E?itim FakUltesi O?renci
Memnuniyeti Ol¢ce?i (EF-OMO)

RECOMMENDED CITATION

memjavad (2026). E?itim Fakiltesi O?renci Memnuniyeti Olge?i (EF-OMO). Turkish
Psychological Scales. Retrieved from https://tr-scales.arabpsychology.com/?p=20649

Turkish Psychological Scales tr-scales.arabpsychology.com



https://tr-scales.arabpsychology.com/?p=20649
https://tr-scales.arabpsychology.com/?p=20649
https://tr-scales.arabpsychology.com/?p=20649
https://tr-scales.arabpsychology.com
https://tr-scales.arabpsychology.com

E?itim Fakiiltesi O?renci Memnuniyeti Olce?i (EF-OMO)

Olcek Ce?idi: Geli?tirme
Kaynak/Referans:

?ahin, A. E. (2009). E?itim fakiiltesinde hizmet kalitesinin E?itim Fakiltesi O?renci Memnuniyet
Olge?i (ef-6mo) ile de?erlendiriimesi. Hacettepe Universitesi E?itim Fakiiltesi Dergisi, 37, 106-122.

Sorumlu Yazar: Ali E. ?ahin
Gecgerlik:

EFOMO'nln gecerlik ¢al??mas? olarak yap? gecerli?i kapsam?nda A¢?mlay?c? Faktor Analizi
(AFA) uygulanm??t?r.

Guvenirlik:

Kullan?lan 6lge?in alt? alt boyutuna ait i¢ tutarl?1?k katsay?lar?n?n (Cronbach Alpha) 0.68 ile 0.91
aras?nda de?i?mekte oldu?u gorulmektedir. Alt?nc? alt boyutun i¢ tutarl?k katsay?s? di?erlerine
gore du?uk olmas?na ra?men kabul edilebilir dizeydedir. Di?er be? boyutun i¢ tutarl?k katsay?lar?
ise oldukca yuksektir. Her alt boyuta ili?kin dizeltiimi? madde test korelasyonlar?n?n yuksek
oldu?u ifade edilebilir.

6 alt boyut ve 40 madde

O?retim Elemanlar? (11) : O?retim elemanlar?n?n ¢?retme becerilerinden
Dan??manl?k (5) : Dan??man?m?z?n ileti?ime ac¢?kl?k diizeyinden
Yonetim (7) : Bolum ba?kan?n? tan?ma ve ula??labilirlik dizeyinden
Kaynaklar (10) : Bolum ici secmeli derslerin ¢e?itlilik dizeyinden
Bilgisayar Olanaklar? (3) : Bilgisayarlar?n kullan?labilirli?inden

Dersler ve Ders Programlar? (4) : Haftal?k ders programlar?ndan

Derecelendirme: Olgek 5'li Likert tipi olarak haz?rlanm?? maddeler "Tamamen memnunum-
5.....kendime hic memnun de?ilim-1" olacak ?ekilde puanlanm??t?r.
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