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Cat??ma Durumlar?n? Yénetme Becerileri Olce?i

Ozet

Cat??ma Durumlar?n? Yonetme Becerileri Olge?i (CDYBO), bireylerin hem ¢at??ma iceren hem
de cat??ma icermeyen sosyal durumlarda kendi becerilerini nas?l alg?lad?klar?n? 6lgmek
amac?yla uyarlanm?? psikolojik bir 6lgme arac?d?r. Olge?in Tirkce gecerlik ve giivenirlik
cal??mas? 2015 y?I?nda Koruklu, Totan ve Sa?kal taraf?ndan gergekle?tirilmi?tir. Bu ¢al??ma,
Olce?in Turkiye ornekleminde kullan?labilirli?ini ve psikometrik psikometrik 6zelliklerini
do?rulam??t?r. Olgek, 2 alt boyuttan ve toplam 22 maddeden olu?makta olup, bireylerin ¢at??ma
yonetimi yeteneklerine dair 6nemli bilgiler sunmaktad?r.

Anahtar Kelimeler

Cat??ma Durumlar?n? Yonetme Becerileri (")Ige’?i, Cat??ma Yoénetimi, Sosyal Beceriler, Likert

(")Ige?i, Psikolojik Uyarlama, Gecgerlik, Guvenirlik.

Yazarlar

Nermin Koruklu, Tuna Totan, Ay?egul Sa?kal

Amac

Cat??ma Durumlar?n? Yonetme Becerileri Olge?i'nin temel amac?, bireylerin giinlilkk ya?amda
kar??la?t?klar? potansiyel veya ac¢?k cat??ma durumlar?n? ne kadar etkili bir ?ekilde
yonetebildiklerine dair 6znel alg?lar?n? de?erlendirmektir. Bu 6lgek, 6zellikle e?itim ve psikolojik
dan??manl?k alanlar?nda bireylerin ¢cat??ma ¢tzme becerilerine yonelik ihtiyaclar?n? belirlemek
icin kritik bir ara¢ olarak tasarlanm??t?r.

Olcek, sadece cat??man?n var oldu?u anlar? de?il, ayn? zamanda ¢at??man?n heniiz ortaya
¢?kmad??? veya du?uk dizeyde seyretti?i "Cat??ma Olmayan Durumlar“daki yénetim becerilerini
de Olgerek, bireyin sosyal etkile?im repertuar?n?n geni?li?ini ortaya koymay? hedefler. Elde edilen
veriler, hedef kitleye yonelik spesifik cat??ma ctézme e?itimleri ve mudahale programlar?n?n
geli?tiriimesine rehberlik eder.

Yap?

Olgek, bireylerin cat??ma yonetimi becerilerini 6lgen iki temel boyuttan olu?maktad?r. Bu iki boyut,
bireyin sosyal ortamlardaki farkl? etkile?im bicimlerini kapsamaktad?r ve toplam 22 madde ile
de?erlendirilmektedir.

Olge?in yap?sal modeli, a?a??daki alt boyutlar? icermektedir:
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Cat??ma Durumlar?n? Yénetme Becerileri Olce?i

Cat??ma Olmayan Durumlar (9 madde): Bu alt boyut, bireyin henliz bir anla?mazl|?k veya
tart??man?n ortaya ¢?kmad???, nispeten notr veya olumlu sosyal etkile?imlerdeki becerilerini
Olger. Bu beceriler genellikle proaktif ileti?im ve ili?ki surdirme yetenekleriyle ilgilidir.

Cat??ma Durumlar? (13 madde): Bu alt boyut ise, bireyin aktif bir anla?mazl?k, tart??ma veya
gerginlik an?nda sergiledi?i tepkileri, ¢6zum stratejilerini ve duygusal dizenleme becerilerini
de?erlendirir. Yuksek puan, bu zorlay?c? anlarda ki?inin daha etkili ve yap?c? stratejiler
kulland???n? gosterir.

Gecgerlik

Cat??ma Durumlar?n? Yoénetme Becerileri Olge?i'nin Tirkge uyarlama ¢al??mas?nda (Koruklu,
Totan ve Sa?kal, 2015), 6lce?in yap?sal gecerli?i temel olarak incelenmi?tir. Uyarlama sireci,
Olce?in orijinal yap?s?n?n Turk kiltiriine uygunlu?unu test etmeyi amaclam??t?r.

Gegerlik cal??malar? kapsam?nda, faktor analizi sonuglar?, 6lge?in teorik olarak 6éngorulen iki
faktorli yap?s?n? desteklemi?tir. Bu bulgular, 6lcek maddelerinin 6lcmeyi amaclad??? yap?y?
(cat??ma yonetimi becerilerini) gergekten olgti?unu gostermektedir. Ayr?ca, 6lge?in ol¢it ba??ml?
gegerli?ini destekleyen korelasyonel analizler de gercekle?tiriimi? olabilir (detaylar igin orijinal
makaleye ba?vurulmal?d?r).

Guvenirlik

Olge?in Turkge formunun guvenirli?i, i¢ tutarl?1?k katsay?lar? (Cronbach Alfa) arac?I???yla
de?erlendirilmi?tir. Guvenirlik analizleri, 6lge?in farkl? zamanlarda veya farkl? madde gruplar?yla
tutarl? sonuclar Uretme yetene?ini gdstermi?tir.

Uyarlama cal??mas?nda, 6lce?in toplam puan? ve alt boyutlar? icin hesaplanan Cronbach Alfa
de?erlerinin kabul edilebilir diizeyde oldu?u rapor edilmi?tir. Bu yiksek i¢ tutarl?1?k katsay?lar?,

do?rulamaktad?r.

Faktor Analizi

Cat??ma Durumlar?n? Yonetme Becerileri Olge?i'nin yap? gecerli?ini incelemek amac?yla
gergekle?tirilen faktdr analizi (muhtemelen A¢?mlay?c? Faktor Analizi ve/veya Do?rulay?c?

Faktor Analizi), 6lce?in 22 maddesinin iki temel faktor alt?nda topland???n? gdstermi?tir.

Bu iki faktor, s?ras?yla "Cat??ma Olmayan Durumlar" ve "Cat??ma Durumlar?" olarak
adland?r?Im??t?r. Faktor yuklerinin da??1?m?, maddelerin hangi alt boyuta ait oldu?unu net bir
?ekilde ortaya koyarak 6lce?in yap?sal butinli?dni kan?tlam??t?r. Bu sonuclar, 6lce?in ¢cok
boyutlu yap?s?n?n Tirk kaltirt ba?lam?nda da gecerli oldu?unu gostermektedir.
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Olgme Arac?

Test Turl: Uyarlama Olce?i (Adaptation)

Format: Bireyin kendini de?erlendirmesine dayal? 6z bildirim dlge?i.

Dil Mevcut: Turkce (Turkge uyarlamas? mevcuttur).

Popiilasyon Grubu: Universite 6?rencileri ve genel yeti?kin popiilasyonu.
Ya? Grubu: Geng yeti?kinlikten itibaren.

Poptllasyon Detaylar?: Orijinal uyarlama cal??mas?, genellikle Universite 6?rencileri Gzerinde
gercekle?tirilmi?tir. Olgek, sosyal etkile?im becerilerine sahip olan ve ¢at??ma deneyimi ya?ayan
her birey icin uygundur.

Test Metodolojisi: 5'li Likert tipi derecelendirme kullan?Imaktad?r. Yan?t secenekleri ?u
?ekildedir: (1= cok zor - 5= ¢ok kolay). Yiksek puanlar, bireyin cat??ma durumlar?n? yénetme
becerisinin yiiksek oldu?u yoniinde alg?lad???n? gosterir.

Anahtar Kelimeler

Oz Bildirim, Psikolojik Dan??manl|?k, Sosyal Beceri, Uyum, Faktor Yap?s?, Psikometri, Anadolu

Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi.

Yazarlar
Yazar ORCID Tan?mlay?c?: Bilgi mevcut de?ildir.
Kurum E-posta Adresleri: nonerkoruklu@gmail.com (Sorumlu Yazar ?leti?im)

Yaz??ma Adresi: Nermin Koruklu (Sorumlu Yazar)

?zinler, Ucret ve Test Y?2I?

Olcek, akademik bir dergide yay?mlanm?? olan bir uyarlama c¢al??mas?n?n uriiniidiir. Akademik
ve ara?t?rma amagl? kullan?mlar igin izin ve Ucret bilgileri, dncelikle sorumlu yazar Nermin Koruklu
ile ileti?Zime gegcilerek teyit edilmelidir. Testin Turkce gecerlik ve givenirlik ¢cal??mas?n?n yay?n
y?1? 2015'tir.

Olge?in orijinal PDF dosyas? a?a??daki ba?lant?dan indirilebilir: catisma-durumlarini-yonetme-

becerileri-olceqgi-toad.pdf
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Kaynaklar

Koruklu, N., Totan, T. ve Sa?kal, A.. (2015). Cat??ma COzme Becerilerine Yonelik ?htiyaclar ve
Cat??ma Durumlar?n? Yonetme Becerileri Olgeklerinin gecerlik ve gu?venirli?i. Anadolu
Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 15(2), 17-32. DOI: http://dx.doi.org/10.18037/aushd.75744

Makale ayr?ca Dergipark Uzerinden eri?ime a¢?kt?r: dergipark.ulakbim.gov.tr

Olgcek Maddeleri

ONEML?: A?a??daki Olcek maddeleri orijinal dillerinde korunmal? ve higbir ?ekilde

de?i?tiriimemelidir.

Olgek, 5'li Likert tipi derecelendirme sistemiyle (1= ¢ok zor - 5= ¢ok kolay) yan?tlanan toplam 22
maddeden olu?maktad?r.

2 alt boyut ve 22 madde
Cat??ma Olmayan Durumlar (9 m)
Cat??ma Durumlar? (13 m)
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