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Bireysel Diizeyde Organizasyonel Rezilyans Kapasitesi Olce?i

Ozet

Bireysel Duizeyde Organizasyonel Rezilyans Kapasitesi Olge?i, bireylerin orgitsel zorluklar veya
krizler kar??s?nda goOsterdikleri ili?kisel ve operasyonel rezilyans (yine/yenilenme) kapasitesini
O0lcmek amac?yla geli?tirilmi? bir psikometrik aracgt?r. Merve Gergek ve Deniz Y?Imaz Borekgi
taraf?ndan 2017 y?I?nda yay?mlanan bu 6lcek, organizasyonel davran?? ve yonetim alan?ndaki
bireysel adaptasyon yetene?ini de?erlendirmeyi hedefler. Olgek, toplam 18 madde ve dort alt
boyuttan olu?maktad?r. Geli?tirme sireci, hem Ke?fedici Faktor Analizi (KFA) hem de
Do?rulay?c? Faktor Analizi (DFA) ile desteklenmi? olup, elde edilen sonuglar 6lge?in yuksek
dizeyde gecerli ve glvenilir oldu?unu gostermektedir.

Anahtar Kelimeler

Organizasyonel rezilyans, ili?kisel rezilyans, operasyonel rezilyans, olcek geli?tirme, psikometri,
adaptasyon, kriz yonetimi.

Yazarlar

Merve Gercek, Deniz Y?Imaz Borekgi

Amac

Olce?in temel amac?, bireylerin 6rgutsel ba?lamda kar??la?t?klar? olumsuzluklar ve kriz
durumlar? kar??s?nda toparlanma, uyum sa?lama ve i? sireclerini surdirme yeteneklerini ifade
eden organizasyonel rezilyans kapasitelerini bireysel diizeyde 6lgmektir. Bu kapasite, 6zellikle
bireyin sosyal a?lar?n? kullanma (ili?kisel rezilyans) ve temel i?levleri yerine getirme (operasyonel
rezilyans) becerileri Gizerinden de?erlendiriimektedir.

Yap?

Olgek, bireyin organizasyonel ba?lamdaki rezilyans?n?, zorluklar kar??s?nda gdsterilen tepkilere
gore iki ana kategori alt?nda incelemektedir: ?li?kisel Rezilyans ve Operasyonel Rezilyans. Her iki
ana kategori de, kriz durumunda hayatta kalma (sa?kal?m) ve bu durumdan ders ¢?kararak
geli?me (surdurdlebilirlik) boyutlar?na ayr?Im??t?r. Bu dort faktorlt yap?, bireyin hem sosyal
destek mekanizmalar?n? kullanma hem de i? sureglerini esnek bir ?ekilde yonetme kabiliyetini
Olcmektedir.

Gecerlik

Olge?in yap? gegcerli?i, ke?fedici ve do?rulay?c? faktor analizleri ile detayl?ca test edilmi?tir. Pilot
uygulama 6rneklemi (N=208) Uzerinde gercgekle?tirilen Ke?fedici Faktér Analizi (KFA) sonucunda,
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kuramsal altyap?ya uygun olarak ayr??an ve 18 ifadeden olu?an 4 faktorll bir yap? elde edilmi?tir.

Ana uygulama o6rneklemi (N=206) Uzerinde uygulanan Do?rulay?c? Faktdér Analizi (DFA), bu

yap?y? do?rulam??t?r. DFA sonuclar?na goére elde edilen uyum indeksleri mikemmel uyum
aral?klar?nda yer almaktad?r: Ki kare de?erinin serbestlik derecesine oran? (x?/sd) 1,42 (p<0,01)
olarak belirlenmi?tir. Di?er 6nemli uyum indeksleri ?unlard?r: Kok Ortalama Hata Yakla??m?
(RMSEA) 0,050; Standartla?t?r?Im?? RMR de?eri 0,025; Kar??la?t?rmal? Uyum ?ndeksi (CFl)
0,99; Normlu Uyum ?ndeksi (NFI) 0,96 ve ?yilik Uyum ?ndeksi (GFI) 0,90. Bu sonuglar, dlcek
yap?s?n?n guclu bir yap?sal gecerli?e sahip oldu?unu gostermektedir.

Guvenirlik

Olge?in ic tutarl?I???, Cronbach alfa (o) katsay?s? kullan?larak de?erlendiriimi?tir. Olge?in geneli
icin hesaplanan Cronbach a de?eri 0,907 olup, bu de?er dlce?in bitlininde yiiksek dizeyde bir
guvenilirli?e i?aret etmektedir.

Alt boyutlar baz?nda guvenirlik katsay?lar? ise a?a??daki gibidir:

?li?kisel Rezilyans Sa?kal?m (Faktor 1): a = 0,890 (Yiksek dizeyde guvenilir)
Operasyonel Rezilyans Surdurulebilirlik (Faktor 2): a = 0,828 (Yuksek duzeyde gtvenilir)
Operasyonel Rezilyans Sa?kal?m (Faktor 3): a = 0,688 (Yeterli diizeyde guvenilir)
?li7kisel Rezilyans Surdurilebilirlik (Faktor 4): a = 0,671 (Yeterli dizeyde guvenilir)

Ozdamar (2016) kriterleri temel al?nd???nda, 6lge?in genelinin ve ilk iki faktorinin yiksek
dizeyde guvenilir oldu?u, di?er iki faktorin ise bilimsel ¢al??malar icin kabul edilebilir, yeterli
glvenilirlik diizeyine sahip oldu?u sonucuna var?lm??t?r.

Faktor Analizi

Olgek, 18 maddeden olu?an ve dort alt boyutu bar?nd?ran ¢ok boyutlu bir yap?ya sahiptir.
Ke?fedici Faktor Analizi (KFA), 208 ki?ilik pilot drneklemde gercekle?tirilmi?tir. KFA sonucunda
ortaya ¢?kan dort faktor, 6lce?in kuramsal cercevesini destekler nitelikte olup, bireysel

organizasyonel rezilyans?n hem sosyal hem de i?levsel yonlerini kapsamaktad?r.
Dort faktorli yap? ve madde say?lar? ?d6yledir:

?li?kisel Rezilyans Sa?kal?m: 6 madde
Operasyonel Rezilyans Surddrtlebilirlik: 5 madde
Operasyonel Rezilyans Sa?kal?m: 4 madde
?li?kisel Rezilyans Surdurulebilirlik: 3 madde

Bu faktor yap?s?, 206 ki?ilik ana 6rneklem tzerinde gergekle?tirilen Do?rulay?c? Faktor Analizi
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(DFA) ile istatistiksel olarak teyit edilmi? ve kabul gormu?tir.

Arac

Test Turd: Geli?tirme

Format: 4 alt boyut ve 18 maddeden olu?an 6z bildirim 6lge?i.

Mevcut Dil: Turkce

Popllasyon Grubu: Cal??anlar ve organizasyonel ba?lamdaki bireyler.
Ya? Grubu: Yeti?kin

Populasyon Detaylar?: Olgek geli?tirme ¢al??mas?, toplam 414 kat?I?mc? (Pilot N=208, Ana
N=206) ile gercekle?tirilmi?tir.

Test Metodolojisi: 5'li Likert tipi derecelendirme (1= kesinlikle kat?Im?yorum - 5= kesinlikle
kat?I?yorum) kullan?lmaktad?r.

Anahtar Kelimeler

Orgltsel davran??, psikometri, Likert dlce?i, i? performans?, kurumsal adaptasyon, krizde
toparlanma.

?zinler, Ucret ve Test Y?I?

Olgek, 2017 y?I?nda yay?mlanm??t?r. Olce?in kullan?m?, akademik ¢al??malar ve ticari olmayan
ara?t?rmalar icin sorumlu yazar Merve Gercgek ile ileti?ime gecilerek izin al?nmas?n?
gerektirmektedir.

Sorumlu Yazar E-posta Adresi: mrvgercek@gmail.com

PDF Kayna??: Olce?in orijinal PDF dosyas? burada indirilebilir: bireysel-duzeyde-organizasyonel-

rezilyans-kapasitesi-olcegi-toad.pdf
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Kitabevi.

Olgek Maddeleri
Olcek, toplamda 4 alt boyut ve 18 maddeden olu?maktad?r:

?li?kisel rezilyans sa?kal?m (6 m): Olumsuzluklarla kar??la?t???mda ba?kalar?n?n
deneyimlerinden yararlanmaya cal???r?m.

Operasyonel rezilyans surdurulebilirlik (5 m): ??imi yaparken bana engel olan bir durumla
kar??la??rsam sorunu ¢bzmek icin yeni yollar arar?m.

Operasyonel rezilyans sa?kal?m (4 m): Gerekti?inde i?in aksamas?na engel olmak icin
yoneticimin ve i? arkada?lar?m?n sorumluluklar?n? gegici olarak devralabilirim.

?li?kisel rezilyans sdrduarulebilirlik (3 m): Kriz durumlar?nda i? ili?kilerimin bana engel
olmas?n? istemem.
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