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Bilgi Yoénetim Siireci Performans De?erlendirme Olce?i

Olcek Ce?idi: Geli?tirme
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Olgek Geli?tirme ve Gecgerlili?i Uzerine Bir Ara?t?rma.Marmara Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiisi Hakemli Dergisi, 10(38), 157-162.

Sorumlu Yazar: Ahmet Cetinkaya

Gecgerlik:

Yak?nsak gecerlili?in bir kan?t? olarak faktor a??rl?klar? 0,60 de?erinin Ustiinde (a??rl?klar 0,64
ile 0,91 aras?nda de?i?mektedir) ve butln a??rl?klar istatistiksel olarak anlaml|?d?r .

Guvenirlik:

Faktorlerin yap?sal tutarl?1??? 0,84 ile 0,91 de?erleri aras?nda de?i?mekte olup Bagozzi ve Yi'nin

tavsiye etti?i 0,60 de?erinin Ustlinde olup, yiksek tutarl?1?k elde edilmi?tir.

4 Alt boyut ve 22 Madde

Bilgi Payla??m? (6 m): Bilgiyi 6rgutiin tamam?na da??t?r?m.

Bilgi Toplama (6 m): Bir i?e ba?lamadan once o i?le ilgili yoneticimden detayl!? bilgi al?r?m.
Bilgi Uretimi (5 m): Bilgiyi yeni Uriin tasar?m?na doni2tiririm.

Bilgi Depolama (5 m): Bir i? yaparken yapt???m i?lerle ilgili dizenli not tutar?m.

Derecelendirme: 5'li Likert (1= Hig¢ - 5= Tamamen)

?leti?im: ahmet@marmara.edu.tr
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