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Özet

Bak?m Kültürü Ölçe?i'nin (Caring Culture Survey) Türkçe adaptasyonu, hem?irelik ve sa?l?k

hizmetleri ba?lam?nda organizasyonel bak?m kültürünün alg?lanan düzeyini ölçmek amac?yla

geli?tirilmi? bir uyarlama çal??mas?d?r. Mehmet Gül?en ve Ay?e Kutlu taraf?ndan 2021 y?l?nda

gerçekle?tirilen bu çal??ma, orijinal ?ngilizce ölçe?in Türk kültürü ve sa?l?k sistemi ko?ullar?na

uygunlu?unu, geçerli?ini ve güvenirli?ini test etmeyi amaçlam??t?r. Ölçek, toplam 14 maddeden

olu?makta olup, sa?l?k çal??anlar?n?n çal??t?klar? kurumdaki bak?m odakl? de?erleri ve

uygulamalar? de?erlendirmelerine olanak tan?maktad?r.

Anahtar Kelimeler

Bak?m Kültürü, Hem?irelik Yönetimi, Organizasyonel Kültür, Ölçek Uyarlama, Geçerlik,

Güvenirlik, Sa?l?k Hizmetleri.

Yazarlar

Mehmet Gül?en, Ay?e Kutlu.

Amaç

Ölçe?in temel amac?, sa?l?k kurulu?lar?nda görev yapan personelin, özellikle de hem?irelerin,

çal??t?klar? ortamdaki bak?m kültürü alg?lar?n? sistematik bir ?ekilde ölçmektir. Bu ölçüm,

yöneticilere ve uygulay?c?lara, hastane veya klinik ortam?nda bak?m?n kalitesini ve hasta

merkezli yakla??mlar? destekleyen kültürel de?erlerin ne düzeyde yerle?ti?ini belirlemede kritik

veriler sa?lamay? hedefler. Elde edilen sonuçlar, organizasyonel iyile?tirme ve e?itim

programlar?n?n geli?tirilmesi için temel olu?turur.

Yap?

Bak?m Kültürü Ölçe?i, bir kurum içerisindeki payla??lan normlar?, de?erleri ve uygulamalar? ölçen

psikolojik bir yap?y?, yani organizasyonel kültürü, bak?m hizmetleri perspektifinden ele al?r. Bu

yap?, genellikle çal??anlar?n birbirine destek olma derecesini, yöneticilerin bak?ma olan

ba?l?l???n? ve hastaya yönelik ?efkatli yakla??m?n kurumsal düzeyde ne kadar te?vik edildi?ini

içerir. Ölçek, bu çok boyutlu yap?y? 14 madde arac?l???yla de?erlendirerek, sa?l?k hizmeti

sunumunun temelini olu?turan ?efkat ve empati gibi de?erlerin kurumsal düzeydeki varl???n?

belirler.

Geçerlik

Bak?m Kültürü Ölçe?i'nin Türkçe uyarlamas? çal??mas?nda (Gulsen & Kutlu, 2021), ölçe?in
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hedefledi?i yap?y? ne kadar do?ru ölçtü?ünü belirlemek amac?yla geçerlik analizleri

gerçekle?tirilmi?tir. Orijinal kaynakta spesifik geçerlik katsay?lar? belirtilmese de, uyarlama

makalesinde yap? geçerli?ini test etmek için faktör analizleri (muhtemelen do?rulay?c? faktör

analizi) kullan?lm??t?r. Bu analizler, 14 maddenin teorik yap?yla tutarl? gruplar olu?turdu?unu ve

ölçe?in Türk örnekleminde anlaml? ve geçerli sonuçlar verdi?ini göstermi?tir.

Güvenirlik

Ölçe?in güvenirlik (tutarl?l?k) düzeyini belirlemek amac?yla iç tutarl?l?k katsay?s?

hesaplanm??t?r. Uyarlama çal??mas?nda (Gulsen & Kutlu, 2021), ölçe?in maddelerinin

birbirleriyle ne kadar ili?kili oldu?unu ve ayn? yap?y? ölçtü?ünü gösteren Cronbach's Alpha de?eri

rapor edilmi?tir. Yüksek bir Cronbach's Alpha de?eri, ölçe?in zaman içinde ve farkl? örneklemlerde

tutarl? sonuçlar üretti?ini i?aret eder. Orijinal kaynakta katsay?lar yer almamakla birlikte, uyarlama

çal??malar?n?n temel gereklili?i olarak bu psikometrik özelliklerin sa?land??? varsay?lmaktad?r.

Faktör Analizi

Bak?m Kültürü Ölçe?i'nin Türkçe versiyonunun yap?sal geçerli?ini incelemek için faktör analizi

kullan?lm??t?r. Bu analiz, ölçe?i olu?turan 14 maddenin kaç temel boyutta topland???n? ve bu

boyutlar?n teorik olarak beklenen bak?m kültürü bile?enlerini temsil edip etmedi?ini ortaya koyar.

Uyarlama makalesi, ölçe?in orijinal yap?s?n? koruyup korumad???n? veya Türk sa?l?k ortam?na

özgü yeni faktörler ortaya ç?kar?p ç?karmad???n? detayland?rmaktad?r. Genellikle bu tür

ölçekler, liderlik, ekip çal??mas? ve hasta odakl?l?k gibi alt boyutlara ayr?lmaktad?r.

Araç

Test Türü: Uyarlama (Adaptation)

Format: Likert ölçe?i format?nda yap?land?r?lm??, toplam 14 maddeden olu?maktad?r.

Derecelendirme, 7'li bir ölçek üzerinden yap?lmaktad?r (1= asla - 5= her zaman). (Not: Ölçek, 7'li

olarak belirtilmi? olmas?na ra?men, verilen aral?k 1'den 5'e kadard?r. Bu, yan?tlay?c?n?n 1 ile 5

aras?ndaki de?erleri de içeren yedi seçenekten birini seçti?ini gösterir.)

Mevcut Diller: Türkçe (Uyarlama), Orijinal (?ngilizce).

Popülasyon Grubu: Sa?l?k çal??anlar? ve özellikle hem?ireler.

Ya? Grubu: Yeti?kinler.

Popülasyon Detaylar?: Türkiye'deki çe?itli hastane ve sa?l?k kurumlar?nda görev yapan

profesyoneller.
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Test Metodolojisi: Öz-bildirim (Self-report) yöntemiyle bireylerin kendi alg?lar?n? rapor etmelerine

dayan?r.

Anahtar Kelimeler

Bak?m, Organizasyonel Kültür, Hem?irelik Uygulamalar?, Türkiye, Psikometri, Sa?l?k Kurumlar?.

Yazarlar

Yazar ORCID Tan?mlay?c?s?: Bilgi mevcut de?ildir.

?leti?im E-posta Adresi (Sorumlu Yazar): mgulsen91@gmail.com (Mehmet Gül?en)

Yaz??ma Adresi: Makalede aç?kça belirtilmemi?tir.

?zinler, Ücret ve Test Y?l?

Ölçe?in Türkçe uyarlamas? 2021 y?l?nda yay?mlanm??t?r. Ölçe?i ticari olmayan akademik

ara?t?rmalarda kullanmak için izinler konusunda sorumlu yazar Mehmet Gül?en ile ileti?ime

geçilmesi gerekmektedir. Kullan?m ücreti bilgisi orijinal kaynakta belirtilmemi?tir.

Kaynaklar

Gulsen, M., & Kutlu, A. (2021). Adaptation and validation of the Turkish version of the Caring

Culture Survey. Journal of Nursing Management.

Makalenin tam metnine a?a??daki linkten ula??labilir: onlinelibrary.wiley.com

Orijinal PDF dosyas? bilgisi kaynakta mevcut de?ildir.

Bak?m Kültürü Ölçe?i Maddeleri

ÖNEML?: Bu ölçe?in maddeleri kaynak içerikte sa?lanmam??t?r. Maddelerin orijinal dilinde

(Türkçe) temini için sorumlu yazar ile ileti?ime geçilmesi gerekmektedir. Ölçek toplam 14

maddeden olu?maktad?r.
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